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Hlavni pravni problemy Iekaru

Docasné smlouvy poskytovatelu a ZP
Snaha snizit poCet lékaru 1 nemocnic, prislib
rustu mezd l¢karu bez pravnich zaruk
Pravni odpovédnost a kriminalizace

Neodpoveédne znalecke posudky

Nov¢ zakony — slozita mnohdy nejasna
pravidla a prisn¢ hrozici sankce

Lecit nebo setiit? Lege artis versus regulace




,Preregistrace’ na poskytovatele

« Na zakladé¢ registrace NZZ l1ze poskytovat
zdravotni sluzby do 31.3.2015.

e Zadost 0 nové opravnéni nejdiive 2.4.2012,

nejpozdeji do 31.12.2012.

« Dohoda prezident CLK-ministr 5.12.2011 kromé
formulare zadosti zadn¢ doklady

* Metodicky pokyn MZ krajskym uradum —
vyzadovat jen Zzadost dle § 18/1, podle véty druh¢
§ 121 odstavce 5 zakona o zdravotnich sluzbach




Prehled novych zakonu

Z.akon o zdravotnich sluzbach 372/2011 Sb.
soucasné rusi zakon 20/1966 a 160/1992

Zakon o specifickych ZS €. 373/2011 Sb.

/Zakon o ZZS C. 374/2011 Sb.

Novela zakona o vefejnem zdravotnim
pojisténi €. 48/1997 provedena jednak
zakonem €. 298/2011 Sb., jednak zakonem
¢. 369/2011 Sb.




Novy zakon o znalcich

* Priprava vécneho zaméru noveho zakona o
znalcich — Clen komise MS na navrh CLK

* Znalec vrcholny odbornik, odvolatelny,
karn€ postizitelny, odpoveédny za Skodu

* Vybér znalcu podle souCasnych predpisu ve
spolupraci s CLK. Doporuéeni: primaiska
licence, diplom CZV, doporuéeni OK VR




Ncektere zasadni judikaty

7/ Tdo 219/2005 — k pojmu lege artis

3 Tdo 777/2010 k pri¢inne souvislosti
4Tz 101/2009 k ukladani tresta 1¢karum
Publikace Judikatura ve zdravotnictvi

Snizeni Sance na preziti €1 uzdraveni —
zasah do prava na ochranu osobnosti
Nove pojeti nahrady Skody v novém
obCanském zakoniku




Judikat k lege artis

e 7 Tdo 219/2005 vicekrat citovany take v dalSich
judikatech Nejvyssiho soudu CR
* Chyba v diagnoze sama o sob¢ neni non lege artis.

Nevyuziti dostupnych dg. moznosti, ktere jsou
obvykle v dan¢ situaci je non lege artis.
» Postup I¢kare ale vzdy hodnotit ex ante, jak se stav

jevil v dob€ rozhodovani o dalSim postupu, nikoli
ex post, kdy vysledek je j1z znam




Judikat k pri¢inne souvislosti

e 3 Tdo 777/2010 ptiznivy pro lekare.

e Jednani bez néhoz by nasledek nenastal, nemusi
byt dulezitou pri¢inou nasledku. Tzv. gradace
pri¢inn¢ souvislosti. Chybny postup musi byt pro
zpusobeni nasledku zasadni. Absence rozhodnuti k
okamzitému prekladu na vyssi pracoviste, by
musela byt vyznamnou pfi¢inou umrti. Neni-li to
spolehlivé potvrzeno, neni pochybeni 1¢kare
duvodem k odsouzeni v trestnim rizeni




Judikat k trestani lekaru

* 4Tz 101/2009. Nepodminény trest neni
duvod ukladat, je-li Iekar dosud bezihonny
trestné 1 profesné, byt se dopustil hrubeho
pochybeni s nasledkem smrti ¢1 vazné ujmy.

* Ulozeni zakazu vykonu povolani na ¢asovée
omezenou dobu je vSak v téchto pripadech
duvodne.




Z.akon o zdravotnich sluzbach

Nova terminologie — sluzby, pece, ZZ...
Pravidla hry poskytovatel — statni sprava
Pravidla hry poskytovatel — pacient

Zdravotnicka dokumentace a NZIS
Nakladani s t€lem, amrti-postup, pitvy
StiZznosti a jejich feSeni, kontrolni ¢innost
Fakultni nemocnice a specializovana centra

Spravni delikty a sankce




Nova terminologie

e Zdravotni sluzby = zdravotni peCe, konzultaCni
sluzby, pitvy, ZZS, doprava, specificke zdravotni
sluzby, transplantace..

Zdravotni péCe = preventivni, diagnosticka,
1éebna, rehabilitacni, oSetfovatelska. ..

Zdravotnické zarizeni = prostory urcené pro
poskytovani zdravotnich sluzeb

Poskytovatel = FO nebo PO opravnéna poskytovat
zdravotni sluzby




Nova terminologie

o OSetrujici lékar (zdravotnik) = kdo urcuje
individualni 1é¢ebny postup a koordinuje
poskytovani zdravotnich sluzeb pacientovi

e Registrujici poskytovatel = VPL, PLDD,
zubni lekar, gynekolog — vzdy konkrétni
I¢kar, nikoli ,,firma* (Moje ambulance)

 Individualni 1éCebny postup = dg. rozvaha,
navrh leCby, rehabilitace, IeCebneho rezimu




Nova definice lege artis

* Nalezita odborna uroven = poskytovani
zdravotnich sluzeb podle pravidel védy a
uznavanych medicinskych postupt, pii

respektovani individuality pacienta, s
ohledem na konkrétni podminky a
objektivni moznosti.

* (§ 4 odstavec 5 zakona ¢. 372/2011 Sb.)




Co z ni vyplyva pro I¢kare?

* 1. Lekar svobodné voli po dohodé se svym
pacientem s ohledem na jeho individualitu

kterykoliv uznavany medicinsky postup.

» 2. Pfidrzi-1i se lekar kteréhokol1 uznavaneho
postupu, postupuje lege artis!

3. Pi1 hodnoceni je nutno brat v uvahu
konkrétni podminky a objektivni moznosti




Pravo pojiSténce vuci ZP

Ze ZP se hradi zdravotni sluzby poskytnute s
cilem zlepSit nebo zachovat zdravotni stav

a) odpovidajici stavu pojiSténce a ucelu leCby

b) jsou v souladu se soucasnymi dostupnymi
poznatky I¢karske védy,

¢) existuji dukazy jejich uCinnosti.
(§ 13 odstavec 1 zakona ¢. 48/1997 Sb.).
P11 stejném terapeutickém ucinku Ize volit mezi




Dédéni praxi

« Zemie-li poskytovatel, muze na jeho
opravnéni poskytovat ZS ten, kdo opravnén
uzivat ZZ zemieleho poskytovatele, spliuje
podminky a do 15. dnti to oznami KU a ZP

* V poskytovani musi byt pokraCovano do 60
dnt od umrti poskytovatele, datum sdéli KU

KU vyda osvédéeni o splnéni podminek

 Marnym uplynutim lhut opravnéni zanika.




Prava pacienta

Pravo na uctu a dustojn¢é zachazeni

Na volbu poskytovatele ZS

Na konzultaci u jin¢ho poskytovatele
Byt predem informovan o cené ZS

Znat yména pracovniku poskytujicich ZS
Odmitnout tcast studentu a jinych osob

Na informace o zdravotnim stavu, navrzenych ZS
a jejich poskytovani jen se svobodnym
informovanym souhlasem




Specificka prava pacienta

Nezletili na ucast rodicu u leCby

Prijimat navstévy a duchovni péci

Tlumoceni a dorozumivaci prostiedky
Pritomnost psa se specialnim vycvikem

To vSe ovsem v rozsahu, aby nebyla
omezena prava dalSich pacientu a pouze v
ramci, ktery stanovi vnitrni fad ZZ. Ten se
tak stava velmi dulezitym dokumentem!




Informovany souhlas

Povinnost informovat pacienta, osoby, ktere
pacient uréi a zakonné zastupce ma LEKAR vzdy
u lekarskych vykonu, nelékarsky zdravotnik v
ramci sve kompetence. O Cem:

Plivod a stadium nemoci, prognoza, 1ze-lI..
Ugel, povaha, predpokladany ptinos vykoni

Dusledky a rizika navrzenych vykonu

Jin¢ zpusoby 1¢Cby — prinosy a rizika
Omezeni v obvyklém zpusobu zivota, dalsi




Informovany souhlas

* O podani informaci vzdy ucini ten kdo je podal
zaznam do zdravotnické dokumentace
Kdy bude vyzadovan informovany souhlas

pisemné&, kromé piipadu stanovenych zakonem,
rozhodne kazdy poskytovatel sam

U planovan¢ péce je tieba informovany souhlas
vyzadat opakované po 30. dnech, zapsat do ZD

Pacientovi, ktery neni schopen informace vubec
vnimat se informace nepoda.




Informovany nesouhlas

* Pokud pacient po obdrzeni informaci odmita
souhlas, je podana informace opakované, se
zduraznénim rizik pro ného. Pokud nadale odmita,
poridi se pisemné prohlaseni (revers). Odmita-|i
je] podepsat, podepise poucujici zdravotnik +
svédek.

 Pacient mtize souhlas odvolat, nikoli ale probiha-li
j1Z vykon, jehoz pieruSeni muze znamenat
poskozeni zdravi nebo ohrozeni zivota.




Informace o pacientovi

Pr1 prevzeti do pecCe je tieba vyzadat od pacienta
rozhodnuti o tom, kdo muze:
a) byt informovan o jeho zdravotnim stavu

b) nahlizet do dokumentace+kopirovat ji,
popripadé, ze toto pravo nema nikdo.

Nelze-1i si toto vyzadat, pravo na informace maji
osoby blizkeé — pokoleni pfime, sourozenci,
manzel, registrovany partner, osoba pocitujici
uymu pacienta jako svou vlastni.




Zadrzeni nepriznive informace

* V nezbytném rozsahu na dobu nezbytné nutnou
1ze zadrzet informaci, ktera by mohla pacientovi
Zpusobit zavaznou Ujmu na zdravi. Nelze j1

zadrzet, pokud:
* l.Informace je nutna k leCb¢ a prevenci
» 2. Zdravotni stav je rizikem pro okoli

« 3. Pacient vyslovné zada o pravdivou informaci,
aby s1 mohl zajistit sve zalezitosti




Drive vyslovena prani

* Prohlaseni pro ptipad kdy nebude schopen..

* Prohlaseni pisemné, jeho soucasti pouc¢eni RVPL
nebo OL prislusné odbornosti o dusledcich, podpis
pacienta uredné overeny
V prubéhu hospitalizace netreba ovéreny podpis,
staCi podpis pacienta, zdravotnika a svédka.
Platnost je 5 let. Nelze u nezletilych a osob

zbavenych ZPU. Nelze vyzadovat postup, ktery by
byl aktivnim zpusobenim smrti (v€etné odpojeni)




Souhlas u nezletilych

Informace zakonnému zastupci, piimeérené
nezletilému, starSiho 15 let informovat plné

Souhlas obou rodicu, jde-li o vykony, kter¢ mohou
negativne ovlivnit zdravotni stav a kvalitu Zivota

U starSich 15 let netreba souhlasu rodicu ke
kazdému vykonu, pokud to pisemné potvrdi

Do 24 hodin oznamit soudu, ze se nepodarilo
ziskat souhlas obou rodicu u odkladné péece

Neodkladna pece se poskytne bez souhlasu!!!




Poskytovani peCe bez souhlasu

» 1.Izolace, karanténa,povinn¢ leCeni, OL

e 2.Jevi znamky duSevni poruchy ¢1 vlivu
navykovych latek, pritom ohrozuje bezprostredné
a zavaznym zpusobem sebe nebo okoli a nelze
resit jinak
3. Zdravotni stav vyzaduje poskytnuti neodkladné
peCe a neumoznuje vyslovit platny souhlas

Povinnost hlasit hospitalizaci a omezeni do 24.
hodin soudu v misté€ sidla ZZ a osob¢ blizké




HlaSeni utéku pacienta

* Pokud pacient svévoln€ opustil luzkove
zdravotnicke zafizeni a preruSenim poskytovani
zdravotnich sluzeb je vazné ohrozeno zdravi nebo
Z1vot pacienta nebo tretich osob, je poskytovatel
povinen informovat:

a) osobu urcenou pacientem k podavani informaci,
manzela, rodiCe, jinou blizkou osobu, je-l1 znama

e b) Policii CR




Povinnosti poskytovatele

* Vyvesit seznam cen hrazenych pacientem
Vyvésit provozni a ordina¢ni hodiny

Opatfit ZZ viditelnym oznaéenim firma, IC

V dobé¢ nepritomnosti vyvesit informaci o
zastupu v pripad¢ potreby neodkladne péce
Predat zpravu registrujicimu poskytovateli

Podavat zpravy potiebne pro navaznost
peCe poskytovatelum zdrav. a soc. sluzeb




DalSi povinnosti poskytovatele

Zpracovat seznam zdravotnich sluzeb, k jejichz
poskytnuti je tfeba pisemny souhlas

Podilet se na zadost kraje na LPS
Predavat udaje do NZIS

Uzavrit profesni pojisténi odpoveédnosti

Umoznit vstup a kontrolu ur€enym organum

Seznamit pacienta s jeho pravy a fadem ZZ

Zpristupnit informace konzultantovi — 2. nazor




U jednodenni a luzkove péce

Oddélen€ nezletili-dospéli; muzi-zeny
Vas informovat rodiCe o propusténi ditéte
Zpracovat traumatologicky plan — KU, MZ

Zpracovat program prevence infekci

Zavest interni systém hodnoceni kvality a bezpeci
Vybavit pacienta pri propusténi leky a zp nejmené
na 3 dny nebo delsi nutnou dobu

Propustit bezmocne osoby az po zajisténi dalsi
péce osobou blizkou nebo OU.




Odmitnuti a vyfazeni pacienta

PrekroCeni tmosné¢ho zatizeni poskytovatele
Vzdalenost z hlediska navstévni sluzby

Nelze odmitnout neodkladnou peci, porod, sluzby
spojene s ochranou verejného zdravi

Vyftadit 1ze pokud pominou duvody léCby, odmita
veskere zdravotni sluzby, neposkytuje nezbytnou
soucinnost, porusSuje vnitini fad a 1éCebny postup,
neni-l1 chovani zpusobeno jeho zdravotnim
stavem.




Prava zdravotnickeho pracovnika

« Byt informovan, Ze pacient je nosic, apod.
* Neposkytnout zdravotni sluzby v pripadé, Ze by
doslo k pfimeému ohrozeni Zivota, nebo vaznému

poskozeni zdravi zdravotnika, v pripadé ZZS
rozhoduje vedouci vyjezdove skupiny a hlasi
operaCnimu stiedisku

Odmitnout zdravotni sluzby odporujici jeho
svédomi, s vyjimkou neodkladné péce




Povinna mlcenlivost

* O skuteCnostech o kterych se zdravotnik
dozvedél pr1 poskytovani ZS, s vyjimkou:
1. Informace pro navaznost pece

2. Sd€lovani udaju se souhlasem pacienta

3. Sd¢€lovani udaju podle pravnich predpisu
4. V nezbytném rozsahu pro pravni ochranu

zdravotnika, vCetn€ prava predat kopu
dokumentace svému znalci nebo komore




Nahlizeni do dokumentace

* Pacient a zakonny zastupce + osoby urcene
pacientem s vyjimkou autorizovanych
psychologickych metod a popisu 1éCby
psychoterapeutickymi prostredky.

* Osoby blizké zemielému pacientovi, pokud
za sveho zivota neurcil jinak.

* Organy stanovené¢ v § 65 odstavec 2 ZOZS




Kopie dokumentace

* Organy podle zakona do 15.dnt1, pacient a
osoby jim urCen¢ nebo blizké €1 pozustali
do 30.dnu od obdrzeni zadosti.

» Kopie doporucuji nezasilat pacientovi,
advokatovi, apod., at’ s1 osobn¢ vyzvedne,
1ze doporucCené s dodejkou zaslat urednim
organum.




Stiznosti

* Opravnén podavat pacient, zakonny zastupce,
osoba blizka u zemrieleho nebo nemuze-11 sam ze
zdravotnich duvodu.

Stiznost se podava poskytovateli, pokud stézovatel
nesouhlasi s vyfizenim, muZze j1 podat spravnimu
organu, ktery vydal opravnéni (KU, MZ).

Stiznost na ¢leny komor jde-l1 0 odbornost a etiku
1ze nadale podavat ptisluSne komote




StiZnosti — povinnosti
Doskytovatele

Navrhnout ustni projednanti, je-l1 vhodne

Vyftidit do 30.dnti, nebo pisemné
informovat, Ze s1 lhutu prodluzuje na 60 dnu

Vst evidenci o stiznostech a jejich vyftizeni
Umoznit stéZovateli nahlizet do stiZznostniho
spisu a porizovat s1 z n¢ho kopie

Poskytnout sou¢innost pt1 Setreni stiznosti
spravnim organem




Stiznosti a poskytovatel luzkove
a jednodenni pece

* Poskytovatel luzkove a jednodenni pece je
povinen vypracovat postup pro vyrizovani
stiznosti a informaci o moznosti podat
stiznost spravnimu organu a toto uverejnit
na svych internetovych strankach a na
verene pristupnem misté ve zdravotnickém
zarizeni




Reseni stiznosti uradem

* Do 30.dnu, je-li tfeba posudek nezavislého
odbornika 60.dnu, je-11 tteba nezavislé
odborn¢ komise 120 dnu od obdrzeni.

* Stiznost podana neopravnénou osobou se
povazuje za podnét k provedeni kontroly

 Zjisti-l1 ifad poruseni povinnosti, muze
stanovit napravna opatieni, nebo vec predat
prislusn¢ komore €1 organu ochrany VZ.




Ncektere delikty poskytovatelu

Neumisti seznam cen, nevystavi ucet

Neopatii ZZ oznaCenim —jméno,firma,lC

Neuvede udaj o zastupu pi1 nepritomnosti
Nezpracuje seznam zdravotnich sluzeb u kterych
bude vyzadovat pisemny informovany souhlas

Nepreda udaje do NZIS

Neumozni nahlédnuti do dokumentace

a jeji kopirovani

Nevede evidenci o stiznostech a jejich vytizeni.




Navrhy Ustavnimu soudu

* Navrh skupiny poslanct — zrusit cely zakon

* Navrh skupiny senatoru — zrusit
,,preregistrace®, registry zdravotniku 1 dalsi,
ncktere sankce dle zakona o zdravotnich
sluzbach a moznost ZP vést spravni fizeni
a ukladat pokuty poskytovatelum
zdravotnich sluzeb — tedy smluvnim
partnerum.




Navrhy novel zakona o ZS

* Navrh pana ministra — zména § 35 — navrat
prakticky ke stavu dle zakona 20/1966 Sb.

o ZruSeni odstavce 3 § 34 — IS znovu 30 dnu

* Navrh senatoru — totéz a navic zmeéna
ohledné¢ omezovacich prostredku a hlaseni,
pravo CLK na dokumentaci.




Doporuceny postup u probleému

* Nejprve ujasnit medicinsky a pravni stav
vecl, konsultovat se znalcem €1 jinym
odbornikem, pravnikem, komorou...

» Do t¢ doby se neukvapovat — nemluvit,
nepsat, nepodepisovat (nebo se pak nedivit)

« Ujasnit strategii postupu a podle ni jednat

* VSe co reknete nebo napisSete, muze byt
pouzito prot1 Vam...




Mimosoudni vyfizeni sporu

* Pripada v uvahu tam, kde narok a svou
odpovédnost uznavame a mame souhlas sveé
pojistovny — pisemné¢. Jinak Skodu nehradi!

* Pisemnou dohodou schvalenou pojiStovnou
a pravnikem feSici vSechny naroky

* Je nesmyslne, pokud poskytovatel svou
odpoveédnost neuznava




Postup pr11 trestnim fizeni

Zajistit dokumentaci, pripravit vysvétleni

Neni dulezité co se hovori, ale co se pise!

V piipadé€ obvinéni — stiznost a obhajce

Pozor na znalecké posudky — odbornost znalc,
zadan¢ otazky, znalost podminek

Neuznavam-1i odborne pochybeni — mozno zadat
o posudek OK VR CLK a pribrat soukromeho
znalce 1 ustav.

Podpora pravni kancelaie CLK




DIKY ZA POZORNOST !

. (VZLK, pravni kancelar, Lékarska 2, Praha 5
» pravni@clkcer.cz

e Telefon 257 217 226

» Tisnova linka 721 455 456 (pond¢li-patek,
jinak 1ze nechat hlasovou zpravu a pravnik
Vas bude kontaktovat nejblizSi pracovni

den)



mailto:pravni@clkcr.cz

